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Zukunft der Ausbildung
in einer digitalisierten Welt

Am 3. November 2022 fand im Rahmen von FutureCraft ein World Café
mit 6 Gesprdchsrunden und vielen engagierten Teilnehmenden statt.
Dieses Format hat eine Fulle groRartiger Ergebnisse hervorgebracht.
Besonders wertvoll war die Teilnahme von 14 Schulerinnen und Schulern.
So konnte die Perspektive der zukunftigen Fachkraftegeneration
unmittelbar einflieBen. Gerade dieser Aspekt war es, der nicht nur von
den Schulerinnen und Schulern, sondern von allen Teilnehmenden als
besonders zielfuhrend und bereichernd wahrgenommen wurde.

Die Ergebnisse des Workshops sind hier zusammengefasst.



FUTURE SKILLS
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Future Skills sind neue Fahigkeiten und
Kompetenzen, die wir zukiinftig brauchen, da
sich unsere Arbeits- und Lebenswelt in Zukunft
bestdndig und dynamisch entwickeln wird.
Wichtig sind fiir Unternehmen 2 Fragen:

e Welche Future Skills werden im

Arbeitsleben bendétigt?
e Und wie werden sie entwickelt?

DIGITALE
KOMPETENZ

Lehrkrdfte und Ausbilderinnen verfliigen
liber diese Skills weniger als die Digital
Natives, die mit dem digitalen und
technologischen Transformationsprozess
aufwachsen — nutzen Sie diese Kompetenz
und befdhigen Sie lhre Auszubildenden zur
Kenntnis und Weitergabe ihres impliziten
Wissens!

NICHT-DIGITALE
SCHLUSSELKOMPETENZEN

Was kénnen Sie tun?

e Investieren Sie in Weiterbildung lhrer
Mitarbeitenden und Ihrer Azubis, um die
benoétigten Kompetenzen zu erwerben.

e Gehen Sie in den Austausch mit
Hochschulen und anderen
Bildungsanbietern, um Bedarfe zu erfassen
und zielgerichtete Weiterbildungsangebote
zu diesen Themen zu entwickeln.




BERUFSORIENTIERUNG

PRAKTISCH

Bevor Jugendliche sich lGberhaupt fiir ein
berufliches Ziel entscheiden kénnen, bendétigen
sie Informationen. Digitale Angebote sind
sinnvoll, kénnen aber den persénlichen
Eindruck nicht ersetzen. Die Atmosphdre im
Betrieb (Arbeitsklima, Gesprdchston, Geruch,
Lautstdrke, Rdumlichkeiten) ldsst sich nur vor
Ort erfahren.

Starten Sie am besten mit digitalen
Formaten, z.B. Videos auf lhrer Webseite

oder in den sozialen Medien, um Interesse zu
wecken. Bieten Sie dann Schnuppertage,

Praktika oder einen Tag der offenen Tir an,

damit die Ausbildungsinteressierten einen
authentischen Eindruck von lhrem

Unternehmen bekommen (siehe unten: lf
Ausbildungsmarketing).
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Was kénnen Sie tun?

o Zusammenarbeit mit Schulen, um liber
Ilhre Ausbildungsberufe zu informieren.

e Neue Formate nutzen, um Berufe
erlebbar zu machen.

e Beziehen Sie immer auch die Eltern mit ein
- denn sie sind die Ratgeber ihrer
zukiinftigen Fachkrdfte und erstes Vorbild.




AUSBILDUNGSMARKETING

PROFESSIONELL

1. Karriereseite

o Aktuelle, kurze und gut aufbereitete
Informationen mit Bildern, Videos oder
einem Quiz

» Benefits und Alleinstellungsmerkmale
des Betriebes auffiihren

« Anforderungen an die Bewerbenden als
Wiinsche formulieren

.
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e Ansprechperson mit Namen,
Kontaktmoéglichkeiten und mit Bild. LIRS MHZ VT
e Gute Willkommenskultur und AERKEITS 2
Onboarding, unbedingt auch hier: Eltern
einbeziehen

2. Social Media

o professionell erarbeitete Strategie, gute
Zielgruppenanalyse und entsprechend
angepasste Inhalte

e Bereitstellung von Ressourcen -
Ausbildungsmarketing kostet Zeit.

» Breit gefdcherte und authentische
Informationen, vom Arbeitsalltag liber
das Teamevent hin zum Biirohund.




PRAKTIKA

3. Schiilerpraktika

Je friiher der Kontakt zu

Ausbildungsinteressierten stattfindet,

desto nachhaltiger — ein zufriedener

Praktikant bewirbt sich oft auch fiir eine

Ausbildung.

Wichtig: Die Praktika mussen gut

vorbereitet sein!

e Zeit- und Arbeitsplan,

o personlicher Mentor fir den
Praktikanten,

» Reflektion und Feedback einplanen

ANSPRACHE

4. Wertschdtzung der Mitarbeitenden
Wir haben inzwischen einen
Arbeitnehmermarkt. Der Arbeitgeber ist die
Marke, der Arbeitsplatz das Produkt.
Unternehmen sollten sich Giberlegen, wie sie
ihr Produkt und die Marke am besten
prdsentieren.

»Dem Fisch schmeckt der Kéder — nicht dem
Angler!*

Was kénnen Sie tun?

¢ Investieren Sie in eine gute
Suchmaschinenoptimierung.

* Stellen Sie Ressourcen fir ein gutes
Ausbildungsmarketing bereit.

e Bieten Sie gut vorbereitete und betreute
Schiilerpraktika an.

+ Bewerben Sie sich bei zukiinftigen
Mitarbeitenden.

e Binden Sie Azubis ein.




AUSBILDUNG

AUGENHOHE

Jungen Menschen ist es wichtig, dass sie
sich entwickeln dirfen und ,,an die Hand
genommen werden®.
Ausbildungsverantwortliche haben einen
Erziehungsauftrag, sie begleiten die
personliche Entwicklung des Azubis und
sollten sich dieser Verantwortung bewusst
sein.

Ausbildung als Querschnittsaufgabe

wahrnehmen

e Prozess strukturieren und visualisieren,
erreichte Meilensteine zelebrieren

e Rolle neu definieren — vom Ausbilder zum
Lernbegleiter

e Fehlerkultur leben - keiner ist perfekt, zum
Lernen gehort es, Fehler machen zu diirfen

e Sinn stiften — wichtig ist die Frage ,,Wofiir

lerne ich das?“

Was kdonnen Sie tun?
¢ Ausbildung als Prozess mit konkreten
Meilensteinen und Zielen aufsetzen.

+ RegelmdBige gegenseitige
Feedbackgesprédche mit den Azubis
festlegen, um Ziele und Erwartungen zu

. kléren
l ¢ Nehmen Sie sich Zeit!
e Loben nicht vergessen!
* Zukunftstechnologien sinnvoll einbinden.
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GAMIFICATION

SPASS

Das zentrale Element ist SPASS. Die
Informationen zu den Berufen sind wertvoll
und wichtig, miissen aber gut aufbereitet sein.
Broschiiren oder Webseiten mit langen Texten
oder theoretische Vortrége in Schulen werden
als langweilig empfunden, besser sind Videos,
digitale Betriebsbesuche oder interaktive
Angebote mit spielerischen Elementen.

Zudem braucht es Schnittstellen zwischen
Schulen und Betrieben. Projekte, die
entsprechende Angebote machen und
Unterstiitzung leisten konnen, werden als sehr
zielflihrend empfunden, da in den
Unternehmen Kompetenzen und Ressourcen
gefragt sind, die nicht ohne weiteres
vorhanden sind.

Ideen zur Umsetzung

e Simulationen

e Quiz (Fachworter, Werkzeuge)

e Berufe Game (mit Moglichkeit der Reflektion
und mit Kontaktmoéglichkeiten)

e ,Tinder“ fiir Berufe/Praktikum (StickTo)

e Challenges mit Wettbewerbscharakter
erhohen die Motivation.




— Websites konnten
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ZITATE AUS DEN

WORKSHOPS

Die Unternehmens-

mehr WOW-Effekte
vertragen.

Schiler*innen wollen
nicht umworben
werden.
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E-Sportler sind gute
Leute!

~{man da erreichen, wo

Die Zielgruppe muss

sie offen fur das
- Themaiist.

- L 3y

Jugendliche muss
man auch jung sein —
lassen!




